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1. Обґрунтування необхідності  концепції діяльності
Київського державного коледжу туризму та готельного господарства
Концепція ґрунтується на положеннях Конституції України, Законах України «Про освіту», «Про вищу освіту», «Про фахову передвищу освіту», «Про туризм», «Про охорону дитинства», «Про забезпечення організаційно-правових умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування», «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», стандартах освіти – і враховує міжнародний досвід управлінського та інформаційно-технічного забезпечення окремих напрямів професійної діяльності.
Розроблення Концепції розвитку Київського державного коледжу туризму та готельного господарства спричинене необхідністю розв’язання завдань, що постали перед закладом в контексті загальнодержавних процесів реформування системи освіти, піднесення її рівня до вимог європейських стандартів та забезпечення рівного доступу громадян до здобуття якісної освіти.
2.Мета концепції

Метою Концепції є визначення організаційних засад та пріоритетних напрямів розвитку Київського державного коледжу туризму та готельного господарства у відповідності до стратегічних завдань реформування системи освіти.
3. Основні завдання щодо розвитку сфери послуг
На сьогоднішній день сфера послуг (туристична галузь, готельно-ресторанна справа) являє собою найбільший та швидко зростаючий сектор економіки в світі. Незважаючи на економічну кризу та порушення економічної рівноваги кількість міжнародних туристів поступово збільшується: на 5% - у Європі і на 10% - у Центральній та Східній Європі (згідно з даними Всесвітньої туристичної організації). Такі показники демонструють значний потенціал, який повинен враховуватись під час розробки заходів спрямованих на розвиток готельно-ресторанної та туристичної інфраструктури м. Києва та всієї України.
Рішенням Київської міської ради від 15.12.2011 № 824/7060 було затверджено «Стратегію розвитку міста Києва до 2025 року», в якій особливе місце відведено розвитку сфери послуг (зокрема, туристичної індустрії та готельно-ресторанної справи) м. Києва, створення належних умов для реалізації державної політики в галузі туризму, готельного господарства, ресторанного обслуговування та курортів. При виконанні всіх запланованих заходів очікується: збільшення туристичних потоків до м. Києва в 1,5 рази та доведення чисельності в’їзних туристів до 3 млн. чол., у тому числі іноземних туристів до 2,2 млн. чол., збільшення надходжень до бюджетів всіх рівнів на 400 млн. грн.
На сьогодні туризм є однією з провідних, високоприбуткових та найбільш динамічних галузей світового господарства. Саме тому Стратегією розвитку міста Києва до 2025 року, затвердженою рішенням Київської міської ради від 06 липня 2017 року N 724/2886, туризм визначено одним з пріоритетних напрямів соціально-економічного розвитку міста.
Окрім того, 18 грудня 2018 року Київська міська рада ухвалила  Рішення за N 470/6521 «Про затвердження Міської цільової програми розвитку туризму в місті Києві на 2019-2021 роки». 

Специфічною рисою туристичної сфери є те, що вона поєднує в собі щонайменше 50 суміжних галузей: культуру, мистецтво, науку, освіту, спорт, готельне господарство, медицину, торгівлю, харчування, транспорт, зв’язок, фінанси, побут, будівництво тощо.

Відповідно до аналізу програми розвитку туризму, яка діяла протягом 2016-2018 років, у Києві фіксують поступове щорічне зростання туристичного потоку. Йдеться як про внутрішніх гостей, так і гостей із-за кордону. Наприклад, минулого року 1,6 мільйона іноземних туристів відвідало місто. Цього року очікується уже 1,8 мільйона. Аби ще більше привабити гостей столиці, у мерії пропонують, і далі активно популяризувати місто як культурний центр Європи.
Враховуючи існуючу тенденцію щодо збільшення туристичних потоків та системного виконання заходів Міської цільової програми розвитку туризму очікується, що українську столицю уже в 2020 році відвідають 5,5 мільйонів туристів (як внутрішніх, так й іноземних),  у 2021 слід очікувати 6 мільйонів туристів. 
На сьогодні в м. Києві діє близько 2900 туристичних підприємств, 740 готелів, 1500 ресторанів. Це понад 30% від загальної кількості відповідних закладів сфери послуг України.

Згідно з даними статистичного звіту, кількість працівників, зайнятих у 2019 році у туристичній та готельно-ресторанній сфері м. Києва, склала близько 145 тис. осіб (25 тис. осіб – туризм, 40 тис. осіб – готельне обслуговування, 80 тис. осіб – ресторанне  обслуговування).

Туризм та готельно-ресторанна справа належать до секторів з найбільшою кількістю зайнятого населення, які продукують створення великої кількості робочих місць у суміжних галузях. Але використання потенціалу туристичної, готельної та ресторанної сфер на повну неможливе без наукового й кадрового забезпечення. Необхідність поліпшення рівня сервісу до європейських стандартів, підвищення якості туристичних і готельно-ресторанних послуг до світових стандартів, підвищення рівня безпеки споживачів туристичного та готельно-ресторанного продукту – це можливо лише при забезпеченні відповідного високого рівня освітньої діяльності. Наразі актуальним є питання підвищення професіоналізму та забезпечення конкурентоспроможності випускників закладів вищої та фахової перед вищої освіти.
4. Київський державний коледж туризму та готельного господарства в системі фахової підготовки
Київський державний коледж туризму та готельного господарства (далі Коледж) – заклад фахової передвищої освіти (з 01.01.2020), який понад 40 років здійснює підготовку  висококваліфікованих фахівців для сфери туризму та готельно-ресторанної справи освітньо-кваліфікаційних рівнів молодшого спеціаліста в т.ч. з одночасним завершенням здобуття повної загальної середньої освіти. Відповідно до Законів України «Про освіту», «Про фахову передвищу освіту» 19.12.2019 року коледж отримав ліцензію на підготовку фахових молодших бакалаврів. З 2017 року коледж здійснює підготовку фахівців за першим (бакалаврським) освітнім рівнем вищої освіти за спеціальністю 241 Готельно-ресторанна справа, з 2018 р. – 242 Туризм, та з 2019 р. – 081 Право.
Ще за радянських часів тоді ще технікум залишався єдиним навчальним закладом у СРСР, який готував фахівців для сфери туризму та гостинності. Тобто всі ЗВО, враховуючи і ті, що наведені нижче та готують фахівців відповідних спеціальностей, досвід їх підготовки переймали саме в КТГГ.
Навчання студентів проводиться з урахуванням міжнародного  досвіду, найсучасніших методик обслуговування гостей та сталих традицій, сформованих за роки існування коледжу. 
За період навчання студенти проходять практику в провідних туристичних компаніях: «Арктур»,  «Сехмет Тревел»,  «Корал тревел», «Феєрія», «Бон тур», «Туристична компанія «КИЇВСЬКИЙ СУПУТНИК»,  «Гамалія», «Дольче Віта» та ін..
У цілому коледжем укладено більше 100 договорів з базами практики, з яких понад 20 діючих договорів з туристичними підприємствами та понад 80 з готелями та ресторанами не тільки Києва, але й зарубіжних країн.
Під час практики студенти оволодівають сучасними методами, формами організації праці в галузі їх майбутньої професії. На базі одержаних під час теоретичного та практичного навчання знань відбувається формування компетентностей, професійних умінь і навичок для виконання функціональних обов’язків відповідно до кваліфікаційного рівня в реальних виробничих умовах на підприємствах.
Коледж є єдиним закладом освіти в Україні, в якому під час процесу навчання студенти окремих спеціальностей отримують навички роботи в глобальних системах бронювання «Амадеус» та «Галілео» в режимі реального часу та в програмному комплексі для турагентств і туроператорів «Оверія - Туризм».
Відповідно до стандартів навчання для всіх студентів всіх спеціальностей І та ІІ курсів запроваджена навчальна практика «Вступ до фаху». Так, основними заходами в рамках даної практики є проведення круглих столів провідними фахівцями туристичної та готельно-ресторанної сфер, фінансово-банківських установ, маркетингових та торгових організацій, судових та правоохоронних органів, з сучасних інформаційних технологій. Здійснюється організація практичних занять туристичними фірмами, готелями, ресторанами та готельно-ресторанними комплексами, банками, судовими адміністраціями, нотаріальними конторами м. Києва як на власній базі, так і у навчально-виробничих лабораторіях коледжу. Проводяться екскурсійно-практичні заняття, презентації, підсумкові дискусії тощо. 
Київський державний коледж туризму та готельного господарства є профільним закладом освіти для підготовки фахівців для сфери гостинності. Відповідно, підготовка фахівців спеціальностей 241 «Готельно-ресторанна справа» та 242 «Туризм» за ОКР молодший спеціаліст, першим (бакалаврським) рівнем вищої освіти та за освітнім рівнем фахового молодшого бакалавра відповідає кваліфікаційним вимогам до професійних назв робіт на таких посадах - у туризмі:
· організатор подорожей (екскурсій);
· турагент;

· туроператор (розробник  турів);
· провайдер туристичного продукту;

· аніматор (фахівець з туристичної атрактивності);
· консультант з туризму в місцевих органах державної влади;

· фахівець з VIP-обслуговування;

· організатор конференц-сервісу;

· фахівець з організації туризму;

· фахівець з діловодства в туризмі;

· рекреолог;

в сфері гостинності:

· гід-країнознавець;
· фахівець з діловодства в туризмі;

· завідувач службою бронювання засобів розміщення;

· завідувач філії, поверху, корпусу, готелю;

· організатор обслуговування засобів розміщення;

· оператор системи бронювання;

· агент з прийому і розміщення;

· інструктор з організації відпочинку.

в сфері готельно-ресторанної справи:

· адміністратор залу;

· фахівець із гостинності в місцях розміщення (готелі, туристичні комплекси тощо);

· фахівець із готельної справи;

· фахівець із ресторанної справи;

· фахівець із готельного обслуговування;

· фахівець із організації дозвілля;

· фахівець із спеціалізованого обслуговування.

Таким чином, враховуючи багаторічний досвід з підготовки фахівців для туристичної, готельно-ресторанної та санаторно-курортної сфери, ступеневу освіту (молодший спеціаліст (з 2020 року фаховий молодший бакалавр)→ бакалавр), сучасну матеріально-технічну базу, відповідне кадрове та навчально-методичне забезпечення, налагоджені контакти з провідними туристичними та готельними підприємствами, готельно-ресторанними комплексами, міжнародні зв’язки та багаторічний досвід у підготовці високоякісних і кваліфікованих фахівців для туристичної та готельно-ресторанної сфер, забезпечення підготовки фахівців з зі спеціальностей  241 Готельно-ресторанна справа та 242 Туризм дозволить вирішувати проблеми поточного і перспективного характеру регіонального і державного рівня в галузі туризму, готельної та ресторанної сфер на конкурентоздатному рівні.
Підготовка кадрів для сфери послуг міста Києва

На даний час у м. Києві підготовку фахівців за першим (бакалаврським) рівнем вищої освіти галузі знань 24 Сфера послуг за спеціальностями:

· 242 «Туризм» здійснюють 20 ЗВО: Академія праці, соціальних відносин і туризму (АПСВТ), Відкритий міжнародний університет розвитку людини «Україна» (ВМУРОЛ), Київський міжнародний університет (КиМУ), Київський національний лінгвістичний університет (КНЛУ), Київський національний торговельно-економічний університет (КНТЕУ), Київський національний університет будівництва і архітектури (КНУБА), Київський національний університет імені Тараса Шевченка (КНУ), Київський національний університет культури і мистецтв (КНУКіМ), Київський славістичний університет (КСУ), Київський університет культури, Київський університет туризму, економіки і права (КУТЕП), Міжрегіональна академія управління персоналом (МАУП), Національний авіаційний університет (НАУ), Національний педагогічний університет імені М.П.Драгоманова (НПУ), Національний транспортний університет (НТУ), Національний університет фізичного виховання і спорту України (НУФВС), Національний університет харчових технологій (НУХТ), Таврійський національний університет ім. В. Вернадського (ТНУ), Університет економіки та права «КРОК». (12 державних та 8 приватних), Київський державний коледж туризму та готельного господарства (КТГГ). З них профільних лише 5 (2 державних та 3 приватних).

· 241 «Готельно-ресторанна справа» займаються 9 ЗВО: Київський національний торговельно-економічний університет (КНТЕУ), Київський національний університет культури і мистецтв (КНУКіМ), Київський університет культури, Київський університет туризму, економіки і права (КУТЕП), Національний педагогічний університет імені М. П. Драгоманова (НПУ), Національний університет фізичного виховання і спорту України (НУФВС), Національний університет харчових технологій (НУХТ), Таврійський національний університет ім. В.Вернадського (ТНУ), Київський державний коледж туризму та готельного господарства (КТГГ). (7 державних та 2 приватних). З них профільних лише 4 (3 державні та 1 приватний).

5. Супутні спеціальності та напрямки професійної підготовки
Розвиток сфери послуг неможливий без використання сучасних досягнень у науці та техніці. Найважливішим чинником підвищення ефективності виробництва готельних та туристичних послуг є поліпшення управління. Різні інформаційно-технічні нововведення слід сприймати як засіб скорочення і здешевлення апарату управління.

Завдяки вдосконаленню інформаційного забезпечення відчутні наступні позитивні результати: 1) економія витрат за рахунок зниження фонду заробітної плати, комунальних послуг, вартості програмного забезпечення, витрат на пошту, витрат на оформлення договорів, витрат на перерозподіл ТМР; 2) усунення можливих витрат у майбутньому, уникнення майбутнього зростання чисельності персоналу, зменшення вимог до обробки даних, зниження вартості обслуговування; 3) нематеріальні вигоди від поліпшення якості інформації, підвищення продуктивності, поліпшення і прискорення обслуговування, впевненіші рішення, поліпшення контролю, зменшення прострочених платежів, повне використання програмного забезпечення тощо.

Враховуючи вказане Київський державний коледж туризму та готельного господарства, спираючись на досвід підготовки молодших спеціалістів зі спеціальностей 121 Інженерія програмного забезпечення та 123 Комп’ютерна інженерія та наявний найбільший попит на фахівців з інформаційних технологій (статистичні дані за 2019 рік), планує розвивати ці спеціальності, особливо щодо підготовки фахівців з інформаційних технологій для сфери обслуговування. 
Україні сьогодні не вистачає кваліфікованих фахівців практично у всіх сферах суспільного життя. Список затребуваних професій на ринку праці змінюється. Попри веління серця і бажання мати «сродну працю» чимало школярів та їхні батьки орієнтуються на вимоги ринку.

Журнал «Фокус» склав рейтинг професій, які будуть перспективними за 5-10 років та список сфер економіки, які також успішно розвиватимуться найближчі 5-10 років. Виходячи з отриманих даних, було складено рейтинг найперспективніших галузей. Оцінювали галузі компанії: інвестиційні «Арта», Astrum Investment Management і Concorde Capital, аудиторська Deloitte, фінансова Forex Club і Центр політичних та економічних досліджень ім. Разумкова. Серед найперспективніших галузей: Інформаційні технології, Харчова і переробна промисловість,. Фінансові послуги, Юридичні послуги, Туристичні послуги, Сфера гостинності. 

Галузева оцінка стала основою для подальшого дослідження. Експертами виступали фахівці таких компаній: МТС, «Київстар», Beeline; «Майкрософт Україна», IT-Era (Норвегія), «Візіком»; «Нібулон», Агроекологія, «Глаксосміткляйн Фармасьютікалс Україна», «Фармак», «Галичина», «Миронівський хлібопродукт», «Рабен Україна», НАСК «Оранта», адвокатська компанія Arzinger, юридичні фірми «Лавринович і партнери», Magisters, школа професійної майстерності перукарів «Дюденко Київ», хімчистка Alberti Angelo, компанії «Вінфорт» і «Перно Рікар Україна», Національне агентство України з питань ефективного використання енергоресурсів, «Колос», «ТММ», «Техекс» і «XXI століття».

Своє бачення майбутнього ринку праці «Фокусу» виклали також у Міносвіти і представники таких вузів: Національного аграрного університету, Київського національного університету ім. Шевченка, Національного транспортного університету, Національного медичного університету ім. О. Богомольця, Східноукраїнського національного університету ім.  В. Даля.

Відтак серед найперспективніших професій наступного десятиліття виділено такі: продавець, IT-фахівець, технолог з виробництва і переробки харчової продукції, фахівець сфери послуг (туризм, готельно-ресторанна справа), логістик, юрист (господарське право), фінансист.

Як бачимо, усе більше людей хочуть отримувати послуги належного рівня, які держава у повній мірі забезпечити не може. Це стосується і фахівців-юристів, професіоналів у господарському праві. У дефіциті будуть юристи в галузі корпоративного управління, оподаткування та інших питань супроводу бізнесу.

Київський державний коледж туризму та готельного господарства на сьогодні здійснює підготовку фахівців з усіх перспективних професій. Згідно ліцензії в коледжі навчаються студенти за такими галузями знань та спеціальностями:

	№з/п
	Шифр і назва галузі знань
	Код і назва спеціальності

	Молодший спеціаліст

	1
	08 - Право
	081 - Право

	2
	07 – Управління та адміністрування
	071 – Облік і оподаткування

	
	
	072 – Фінанси, банківська справа та страхування

	
	
	076 – Підприємництво, торгівля та біржова діяльність

	3
	12 – Інформаційні технології
	121 – Інженерія програмного забезпечення

	
	
	123 – Комп’ютерна інженерія

	4
	18 – Виробництво та технології
	181 – Харчові технології

	5
	24 – Сфера обслуговування
	241 – Готельно-ресторанна справа

	
	
	242 - Туризм

	Фаховий молодший бакалавр

	1
	08 - Право
	081 - Право

	2
	07 – Управління та адміністрування
	071 – Облік і оподаткування

	
	
	072 – Фінанси, банківська справа та страхування

	
	
	076 – Підприємництво, торгівля та біржова діяльність

	3
	12 – Інформаційні технології
	121 – Інженерія програмного забезпечення

	
	
	123 – Комп’ютерна інженерія

	4
	18 – Виробництво та технології
	181 – Харчові технології

	5
	24 – Сфера обслуговування
	241 – Готельно-ресторанна справа

	
	
	242 - Туризм

	Підготовка фахівців за першим (бакалаврським) рівнем вищої освіти

	1
	24 – Сфера обслуговування
	241 – Готельно-ресторанна справа

	
	24 – Сфера обслуговування
	242 – Туризм

	2
	08 – Право  
	081 – Право 


6. Основні напрями та зміст розвитку вищого навчального закладу на 2020-2025 роки

Основні стратегічні напрямки розвитку коледжу на найближчі кілька років визначені Законом України «Про вищу освіту» 2014 року, «Про фахову передвищу освіту» 2019 року.
Головним завданням є якісна підготовка фахівців за усіма ліцензованими спеціальностями та отримання ліцензій за першим (бакалаврським) освітнім рівнем з усіх спеціальностей, за якими здійснюється підготовка молодших спеціалістів.
З метою реалізації цього завдання в коледжі заплановано:
· проведення маркетингового дослідження ринку праці та ринку освітянських послуг для визначення перспектив спеціальностей, за якими коледж готує фахівців. З цією метою в навчальному закладі стоворена постійно діюча група досвідчених фахівців. По результатах її роботи коледж визначився щодо можливості ліцензування всіх наявних спеціальностей за першим (бакалаврським) освітнім рівнем;
· збереження ступеневої освіти (молодший спеціаліст (з 2020 року молодший фаховий бакалавр) → бакалавр) з усіх ліцензованих у коледжі спеціальностей, як один із найбільш ефективних освітніх механізмів;

· удосконалення технології навчання, нарощування їх інноваційного потенціалу. Для організації самостійної роботи студентів денної та заочної форм впроваджено елементи дистанційного навчання;
· забезпечення умови для науково-дослідної та науково-методичної роботи викладачів. У коледжі створено об’єднані творчі лабораторії викладачів і студентів, схильних до такої діяльності, наукове товариство;
· формування творчих колективів викладачів для розробки навчальних підручників, навчальних посібників та іншої навчально-методичної літератури для споріднених спеціальностей;
· застосування нових наукових, науково-технічних знань під час підготовки фахівців з вищою освітою;
· формування сучасного наукового кадрового потенціалу, здатного забезпечити створення та впровадження інноваційних наукових розробок;
· проведення спільних науково-дослідних робіт, апробації та використання результатів наукових досліджень, підготовку наукових кадрів, розробку навчально-методичного забезпечення;
· здійснення кадрового забезпечення для виконання державних освітніх та галузевих програм;
· впровадження наукових результатів у навчальний процес, залучення провідних експертів у галузі до навчання і досліджень;
· залучення студентів до наукової діяльності різних форм та видів;
· розширення географії баз практики за кордоном та збільшення їх кількості з метою вивчення зарубіжного досвіду та організованого входження до європейського простору;
· оновлення підходів до виховної роботи з акцентом на формуванні у студентів патріотичних почуттів, високих моральних та духовних якостей, посиливши взаємодію всіх структур коледжу у проведенні виховної роботи, активне залучення органів студентського самоврядування;
· удосконалення матеріально-технічної бази шляхом поетапної реконструкції та переобладнання навчальних кабінетів і лабораторій, придбання сучасного обладнання, програмного забезпечення комп’ютерних лабораторій з орієнтацією на спеціалізовані пакети прикладних програм та їх навчальні версії.
· удосконалення взаємодії Коледжу з іншими закладами освіти всіх рівнів.
Наявність висококваліфікованого науково-педагогічного колективу, використання сучасних методик організації та проведення навчального процесу, наявність необхідної бази, організаційно-методична забезпеченість навчальної та виробничої практики дозволяють коледжу здійснювати підготовку фахівців за обраними напрямами та спеціальностями на рівні європейських стандартів.
Київський державний коледж туризму та готельного господарства може здійснювати підготовку висококваліфікованих фахівців за освітніми рівнями молодший спеціаліст, фаховий молодший бакалавр та бакалавр за всіма ліцензованими спеціальностями для підприємств сфери послуг на рівні сучасних вимог. 
Необхідно зазначити, що Київський державний коледж туризму та готельного господарства виконує важливу соціальну функцію надаючи освітні послуги дітям пільгових категорій (дітям-сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, та особам з їх числа, особам з особливими освітніми потребами, у тому числі особам з інвалідністю, дітям осіб, визнаних учасниками бойових дій тощо). Тобто коледж ставить перед собою завдання створити максимально сприятливі умови для здобуття освіти всім бажаючим, які відповідають критеріям встановленим Умовами та Правилами прийому до закладів вищої та фахової передвищої освіти.
Але колектив коледжу усвідомлює, що без максимальної державної і, особливо, регіональної підтримки досягти поставленої мети буде важко. 
7. Загальна характеристика

Київського державного коледжу туризму та готельного господарства 
Київський державний коледж туризму та готельного господарства є правонаступником Київського технікуму готельного господарства, який було створено наказом Міністерства вищої і середньої спеціальної освіти УРСР від 5 травня 1977р., № 134. 
Відповідно до пункту 3 статті 28 Закону України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 року, Закону України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань» та подання Київського технікуму готельного господарства від 03.10.2016 року Міністерство освіти і науки України видало Наказ №1287 від 27.10.2016 року «Про перейменування Київського технікуму готельного господарства у Київський державний коледж туризму та готельного господарства».
Коледж є самостійною юридичною особою, має Статут, веде самостійний баланс, документацію та подає звітність відповідно до встановлених вимог, має свою печатку.
Юридична адреса Коледжу: Україна, 02192, м. Київ, вул. Жмаченка, 26, тел. (044) 543-88-14, 543-95-20, факс (044) 543-91-64, е-mail: ktgg.kiev.net; Vеb-адреса: www.ktgg.kiev.ua
Коледж здійснює підготовку фахівців освітньо-кваліфікаційного рівня молодший спеціаліст та першого (бакалаврського) рівня вищої освіти за денною та заочною формами навчання за регіональним  замовленням, а також на основі договірних зобов’язань з юридичними та фізичними особами. З 2020 року Коледж починає здійснювати підготовку фахових молодших бакалаврів.
Відповідно до рішень Акредитаційної комісії від 03.06.2014 (протокол №109, наказ МОН України від 11.06.2014 №2323л), 08.07.2014 (протокол №110, наказ МОН України від 15.07.2014 №2642л), 27.01.2015 (протокол №114, наказ МОН України від 06.02.2015 №133л), 30.06.2015 (протокол №117, наказ МОН України від 03.07.2015 №1683л), 03.07.2017 (протокол №126, наказ МОН України від 05.07.2017 №139-л), наказів Міністерства освіти і науки  України від 17.02.2017 р. №29-л, №59-л від 24.03.2017, №95-л від 15.05.2017, №944 від 09.07.2019 (рішення АК від 04.07.2019 протокол №137), Акту узгодження переліку спеціальностей (копія додається), за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти за ступенем (освітньо-кваліфікаційним рівнем), та ліцензованого обсягу (таблиця «Узагальнений перелік спеціальностей та ліцензовані обсяги»), та відповідно до наказу Міністерства освіти і науки України від 19.12.2016 № 1565 «Про узагальнення переліків спеціальностей, ліцензованих обсягів вищих навчальних закладів та переоформлення сертифікатів про акредитацію напрямів та спеціальностей», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 10 січня 2017 року за №20/29888, та згідно з ліцензією ЛВ00551-000538 коледж має право здійснювати підготовку молодших спеціалістів за такими напрямами та спеціальностями: 

	№ з/п
	Шифр галузі знань
	Назва галузі знань
	Код спеціальності 
	Назва спеціальності 
	Ліцензований обсяг

	1
	08
	Право
	081
	Право
	125

	2
	07
	Управління та адміністрування
	071
	Облік і оподаткування
	80

	3
	07
	Управління та адміністрування
	072
	Фінанси, банківська справа та страхування
	30

	4
	07
	Управління та адміністрування
	 076
	Підприємництво, торгівля та біржова діяльність
	150

	5
	12
	Інформаційні технології
	121
	Інженерія програмного забезпечення
	30

	6
	12
	Інформаційні технології
	123
	Комп`ютерна інженерія
	30

	7
	18
	Виробництво та технології
	181
	Харчові технології
	165

	8
	24
	Сфера обслуговування
	241
	Готельно-ресторанна справа
	300

	9
	24
	Сфера обслуговування
	242
	Туризм
	120


Відповідно до наказу МОН України від 19.12.2019 року №1015-л коледж отримав право здійснювати підготовку фахових молодших бакалаврів
	№ з/п
	Шифр галузі знань
	Назва галузі знань
	Код спеціальності 
	Назва спеціальності 
	Ліцензований обсяг

	1
	08
	Право
	081
	Право
	125

	2
	07
	Управління та адміністрування
	071
	Облік і оподаткування
	80

	3
	07
	Управління та адміністрування
	072
	Фінанси, банківська справа та страхування
	30

	4
	07
	Управління та адміністрування
	 076
	Підприємництво, торгівля та біржова діяльність
	150

	5
	12
	Інформаційні технології
	121
	Інженерія програмного забезпечення
	30

	6
	12
	Інформаційні технології
	123
	Комп`ютерна інженерія
	30

	7
	18
	Виробництво та технології
	181
	Харчові технології
	165

	8
	24
	Сфера обслуговування
	241
	Готельно-ресторанна справа
	300

	9
	24
	Сфера обслуговування
	242
	Туризм
	120


Відповідно до наказів МОН України від 24.03.2017 року №59-л, від 15.05.2017 року №95-л, від 21.12.2017 №491-л, від 18.01.2018 №53-л, від 09.07.2019 №944 (рішення АК від 04.07.2019 протокол №137) за переліком постанови КМУ від 29 квітня 2015 р. № 266 та згідно з ліцензією ЛВ00551-000538 коледж здійснює підготовку бакалаврів за наступними спеціальностями:

	№ з/п
	Шифр галузі знань
	Назва галузі знань
	Код спеціальності 
	Назва спеціальності 
	Ліцензований обсяг

	1
	24
	Сфера обслуговування
	241
	Готельно-ресторанна справа
	125

	2
	24
	Сфера обслуговування
	242
	Туризм
	100

	3
	08
	Право
	081
	Право
	90


Відповідно до ліцензії серія АЕ №199543, виданої Департаментом освіти і науки, молоді та спорту виконавчого органу Київської міської ради (КМДА) (наказ №503 від 06.06.2013) Київський державний коледж туризму та готельного господарства здійснює освітню діяльність у сфері загальної середньої освіти (надання повної загальної середньої освіти). До вказаної копії ліцензії додається копія листа Департаменту освіти і науки, молоді та спорту України Виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 03.02.2017 року №063-926 щодо процедури зміни ліцензії в зв’язку зі зміною назви юридичної особи.
У своїй діяльності з підготовки молодших спеціалістів та бакалаврів Коледж керується:
-
Конституцією України;
-
Законом України «Про освіту»;
-
Законом України «Про вищу освіту»;
- 
Законом України «Про фахову передвищу освіту»;
-
Положенням про організацію освітнього процесу у Київському державному коледжі туризму та готельного господарства (розглянуто та схвалено на засіданні педагогічної ради коледжу, Протокол №8 від 27.04.2017  р.);
-
Положенням «Про проведення практики студентів Київського державного коледжу туризму та готельного господарства» (розглянуто та схвалено на засіданні педагогічної ради Коледжу, Протокол №7 від 30.03.2017  р.);
-
 Положенням про організацію внутрішнього контролю за освітнім процесом (Наказ № 70 від 18 листопада 2017 р.);
- 
Положенням про рівні компетентності та загальні критерії оцінювання навчальних досягнень студентів коледжу (Наказ № 27 від 24 жовтня 2018 р.);
- 
Положенням про моніторинг якості вищої освіти в Київському державному коледжі туризму та готельного господарства (Наказ № 16/1 від 1 червня 2018 р.);
- 
Положенням про рейтингову систему оцінювання якості роботи педагогічних працівників (Протокол засідання методичної ради протокол №1 від  08 вересня 2011 р.);
-
Освітньо-професійними (освітніми) програмами освітньо-кваліфікаційного рівня молодший спеціаліст, першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, фахового молодшого бакалавра тощо. 
Коледж підпорядкований Міністерству освіти і науки України; його права та обов’язки визначаються Статутом Коледжу в межах діючих законів. Міністерство освіти і науки України здійснює свої повноваження через Директорат вищої освіти та освіти дорослих, Департамент освіти і науки виконавчого органу Київської міської ради (КМДА) та інші їх підрозділи.
Загальні показники розвитку Київського державного коледжу туризму та готельного господарства наведені в таблиці 1.

Безпосереднє управління діяльністю Коледжу здійснює його керівник – директор, який обирається, затверджується та звільняється з посади відповідно до Закону України «Про вищу освіту».
Керівні, педагогічні та науково-педагогічні кадри Коледжу за освітою та досвідом роботи забезпечують належну організацію освітнього процесу та контроль за його якістю. 
Щорічно на базі Коледжу проводяться засідання міських методичних об’єднань викладачів закладів освіти м. Києва, практичні семінари для слухачів курсів підвищення кваліфікації Університету менеджменту освіти Національної академії педагогічних наук України, міжнародні, загальнодержавні, місцеві і районні конкурси професійної майстерності, спортивні заходи. 
Навчально-методична та наукова робота в Коледжі ведеться через  предметні (циклові) комісії та кафедри, які об’єднують викладачів кількох споріднених навчальних дисциплін. 
Циклові комісії та кафедри є організаційним центром методичної роботи, де концентруються всі методичні матеріали, напрацьовані викладачами. Циклові комісії та кафедри постійно працюють над удосконаленням змісту робочих програм, впровадженням сучасних методик навчання, накопиченням нормативно-правових документів з конкретних дисциплін, забезпеченням найновішими підручниками та навчальними посібниками. 
Важливе місце в діяльності Коледжу посідає організація системного навчання педагогічних та науково-педагогічних працівників. Функціонують постійно діючі семінари різних спрямувань, школа молодого викладача.
Відповідно до ліцензій, освітньо-професійних програм та наявній матеріально-технічні базі розрахунок максимально можливого контингенту студентів Київського державного коледжу туризму та готельного господарства дорівнює 3644 особи (3204 осіб денної форми навчання та 440 осіб заочної форми навчання).
Освітній процес здійснюється у відповідності до освітніх програм, навчальних планів, графіка навчального процесу та розкладу занять.
Мовний режим освітнього процесу в Коледжі відповідає вимогам Конституції України.
Діловодство, оформлення навчальних приміщень дидактичними матеріалами здійснюється українською мовою, окрім кабінетів іноземних мов. 
Джерелами фінансування підготовки молодших спеціалістів та бакалаврів є:
-
кошти державного бюджету (державна субвенція для загальноосвітньої підготовки);
-
кошти міста Києва (регіональне замовлення);
-
кошти фізичних і юридичних осіб.
Відповідно до засад ступеневої освіти молодші спеціалісти та фахові молодші бакалаври, випускники Коледжу всіх спеціальностей, мають можливість продовжити навчання для здобуття першого (бакалаврського) рівня вищої освіти за скороченою освітньою програмою як в самому Київському державному коледжі туризму та готельного господарства, так і в інших закладах вищої освіти.
Матеріально-технічна база Київського державного коледжу туризму та готельного господарства відповідає вимогам щодо організації і проведення освітнього процесу.
Коледж займає приміщення, в якому є навчальні аудиторії, спортивні зали, актова зала, комп’ютерні кабінети та кабінети адміністративно-управлінського, педагогічного та методичного персоналу. Всі приміщення Коледжу закріплені за ним на праві господарського відання.
Приміщення Коледжу розміщені в 2 корпусах, що територіально розташовані на вул. Жмаченка, 26 і займають загальну площу 23557 м². Загальна власна навчальна площа, яка використовується в освітньому процесі становить 10526,5 м², (Коледж працює в дві зміни, заняття проводяться з 9.00 до 18.10), що в розрахунку на одного студента становить 4,5 м². 
Навчальні приміщення належно відремонтовані, приведені у відповідність до вимог експлуатації, мають необхідне технічне устаткування. 
Аудиторії Коледжу мають необхідний навчальний інвентар. Обладнані кабінети фізики, хімії, діють вісім власних комп’ютерних навчальних кабінетів-лабораторій. Є необхідна комп’ютерна техніка для організації та контролю за навчальним процесом. Для покращення освітнього процесу Коледж кожного року поповнює матеріально-технічну базу. Кабінети туристичного обслуговування, фінансово-облікових дисциплін, правової освіти, організації обслуговування в закладах ресторанного господарства, товарознавство харчових продуктів, української мови та літератури, англійської мови, історії України, математики, готельного обслуговування та інші обладнані сучасними технологічними засобами навчання. 
Київський державний коледж туризму та готельного господарства має в своєму розпорядженні сучасні комп’ютери і навчальне обладнання, що дозволяє не тільки належним чином впроваджувати освітній процес, а й виконувати науково-дослідну роботу. Зокрема, характеристика комп’ютерного обладнання Коледжу зазначає високий рівень технічної оснащеності освітнього процесу і створює належні умови для діяльності Наукового товариства Київського державного коледжу туризму та готельного господарства заснованого в 2017 році (Положення, затверджене педагогічною радою Коледжу, протокол №6 від 07.02.2017 р. та введене в дію Наказом №20 від 08.02.2017 р.). 
Усі комп’ютерні класи забезпечені прикладними програмами: MS Word, MS Excel, MS Access, MS Power Point, MS Outlook, MS Windows XP; Win RAR 3.7; Corel Draw 11; Borland Delphi 7; Adobe Acrobat 6.0; Adobe Photoshop , 1С : Підприємство 7.7,8.0., Liga, Irbis, C ++  , 7-Zip, Aida64, Autodesk AutoCAD, Avast, BAS бухгалтерия, Blender, Cisco Packet Tracer, Corel Draw 11, Delphi, Diagram designer, Electronics Workbench, Fast Stone, Galileo, Google Chrome, Hyper Test, Java, Krita, Libre Office, Macromedia Flash 8, Masm 32, Microsoft Office 2010, Microsoft Office 2013, Microsoft Windows 7, Microsowt Windows 10, My SQL Server, Net Beans IDE, Olly DBG, Overia Tourism, Parus, Pascal ABC, Python 3.7, Travelport Smartpoint, Visual Studio Express C# 2010, VM VirtuialBox, Ліга Закон та  інші.
Студенти мають вільний доступ до комп’ютерної мережі Internet. З 2016-2017 навчального року в освітньому процесі активно використовується програма Moodle.
Київський державний коледж туризму та готельного господарства має можливість розміщення студентів і слухачів у гуртожитку. 
Усі адміністративні і навчальні приміщення Коледжу обладнані меблями та іншим необхідним устаткуванням.
Київський державний коледж туризму та готельного господарства має власну бібліотеку та читальну залу, оснащену комп’ютерами. Бібліотека Коледжу за планом комплектує книжковий фонд необхідною літературою для наукової, навчальної роботи студентів та викладачів через різні джерела: мережу книжкових магазинів, співпрацю з державними та приватними видавництвами тощо. Київським державним коледжем туризму та готельного господарства передплачується необхідна кількість фахових періодичних видань за всіма напрямами освітньої діяльності Коледжу.

Студенти  Коледжу мають можливість користуватися електронною бібліотекою – http://lib.ktgg.kiev.ua/
Коледж підтримує зв’язки із закладами освіти і підприємствами  не тільки Києва й України, а й Німеччини, Словаччини, Болгарії, Туреччини, Польщі, Ізраїлю, Італії.

Загальна інформація про Київський державний коледж туризму та готельного господарства

Таблиця 1

	№ з/п
	Показники діяльності
	Кількісні параметри

	
	
	Денна форма навчання
	Заочна форма навчання

	1.
	Сукупний ліцензований обсяг прийому студентів
	1345

	
	- ОКР молодший спеціаліст
	860
	170

	
	- перший (бакалаврський) рівень вищої освіти
	315

	2.
	Кількість студентів, курсантів, слухачів разом:
	2411

	
	у т.ч. за формами навчання:
	2010
	401

	
	- денна
	2010
	-

	
	- вечірня
	-
	-

	
	- заочна
	-
	401

	3.
	Кількість навчальних груп
	86
	23

	4.
	Кількість спеціальностей, за якими здійснюється підготовка фахівців:
	9
	5

	
	у т.ч. за освітньо-кваліфікаційними рівнями:
	
	

	
	- ОКР молодший спеціаліст
	9
	5

	
	перший (бакалаврський) рівень вищої освіти
	3
	3

	5.
	Кількість кафедр (циклових (предметних) комісій), разом:
	15(3)

	
	З них випускових:
	6(2)

	6.
	Кількість факультетів (відділень), разом:
	5

	7.
	Загальні / навчальні площі будівель (кв. м)
	23557/11345,7

	
	З них:
	

	
	- власні:
	23557/10526,5

	
	- орендовані:
	-

	8.
	Площі, які здаються закладом освіти в оренду (кв. м.):
	1392,63

	
	з них навчальні
	819,2

	9.
	Кількість співробітників (всього)
	237

	
	-
в т.ч. педагогічних/з них штатні
	151/134

	10.
	Серед педагогічних працівників:
	

	
	кандидатів наук, доцентів, осіб (%)
	20 (13,24%)

	
	з них штатні (%)
	15 (9,93%)

	
	викладачів вищої категорії, осіб (%)
	111 ( 73,50%)

	
	з них штатні (%)
	101 (66,88%)

	
	викладачів, які мають педагогічне звання викладач-методист(%)
	45 (29,80%)

	
	з них штатні (%)
	43 (28,47%)

	11.
	Кількість посадкових місць в читальних залах
	120

	12.
	Кількість робочих місць з ПЕОМ для студентів
	119

	
	в т.ч. з виходом в Інтернет
	119

	13.
	Загальний обсяг фінансування освітнього процесу у 2018 році, грн. В тому числі:
	41062989

	
	Бюджетні надходження, грн. (%)
	24947215 (60,75%)

	
	Кошти фізичних та юридичних осіб, грн.
	11710304 (28,52%)

	
	Власні кошти, грн
	4405470 (10,73%)
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